T

ESEN ADVOCATUUR

Privacyverklaring Esen Advocatuur
Datum: 1 oktober 2019

Inleiding

Al vanaf het moment dat u voor het eerst contact opneemt met Esen Advocatuur worden uw
persoonsgegevens door ons verwerkt. U heeft het recht te weten wat wij met uw
persoonsgegevens doen, waarom en hoe ze beveiligd zijn. In deze privacyverklaring
proberen wij dat zo goed mogelijk aan u uit te leggen. Heeft u toch nog vragen, neem dan
gerust contact met ons op.

Opbouw privacyverklaring
U kunt in deze privacyverklaring het volgende lezen:
e Wat persoonsgegevens zijn.
e Welke persoonsgegevens wij van u verwerken en voor welke doeleinden.
e Hoe wij uw gegevens bewaren.
* Aan wie wij uw gegevens doorgeven.
e Welke rechten u heeft.

Wat zijn persoonsgegevens?
Persoonsgegevens zijn alle gegevens die direct of indirect kunnen herleiden tot een

natuurlijk persoon.

Gegevens verzameld bij anderen?
Soms krijgen wij ook persoonsgegevens over u, van andere organisaties zoals deurwaarders
of (weder)partijen tijdens een rechtszaak.

Wie is de verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens?
Esen Advocatuur is de verwerkingsverantwoordelijke voor het verwerken van uw
persoonsgegevens

Welke persoonsgegevens gebruiken wij voor onze diensten en producten?
Wij gebruiken onder meer de volgende soorten gegevens:

e Uw NAW-gegevens

e Uw geboortedatum

e Uw telefoonnummer

e Uw burgerservicenummer

e Uw vreemdelingennummer

e Uw financiéle gegevens

Voor welke doelen gebruiken we uw gegevens?
Uw persoonsgegevens gebruiken wij bijvoorbeeld om contact met u op te nemen, facturen te
zenden, toevoegingen aan te vragen en om u de juiste juridische bijstand te verlenen.
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Op basis van welke grondslagen gebruiken we uw gegevens?
Wij gebruiken uw persoonsgegevens alleen wanneer wij daarvoor een geldige grondslag
voor hebben. Deze grondslagen zijn ieder geval:

¢ Het nakomen van onze overeenkomst met u

e Voor het voeren van gerechtelijke procedures

¢ Uw toestemming

¢ Voor het nakomen van onze wettelijke verplichting

Delen we de gegevens met andere partijen?

Bij de uitvoering van onze werkzaamheden maken wij gebruik van verwerkers. Met alle
verwerkers die wij inschakelen hebben wij een verwerkersovereenkomst gesloten. Op uw
verzoek kunnen wij u een lijst aanleveren van alle verwerkende partijen. Uiteraard
verstrekken wij enkel die gegevens aan de verwerker die noodzakelijk zijn voor de
uitvoering van de opgedragen werkzaamheden.

Voor de uitvoering van de overeenkomst is het soms noodzakelijk dat wij uw
persoonsgegevens delen met anderen waar wij geen verwerkersovereenkomst mee hebben
gesloten. Bijvoorbeeld als wij in uw opdracht een gerechtelijke procedure starten. Wij delen
uw gegevens dan met de gerechtsdeurwaarder en de rechtbank. Zij hebben tegenover u een
eigen (wettelijke) verplichting om op behoorlijke en zorgvuldige wijze met uw gegevens om
te gaan. Als wij over gaan tot het delen van uw persoonsgegevens, dan delen wij alleen de
gegevens die op dat moment noodzakelijk zijn.

Worden uw gegevens buiten de EER gebracht?
Uw persoonsgegevens worden nooit buiten de EER verwerkt.

Hoe beveiligen we uw gegevens?

Uw persoonsgegevens beveiligen wij op passende wijze. Wij hebben zowel organisatorisch
als technisch beveiligingsmaatregelen ingevoerd. U kunt hierbij denken aan beperkte
toegang tot ons kantoor, maar ook aan het gebruik van antivirussoftware, firewalls et cetera.
Wij zorgen ervoor dat ons beveiligingsbeleid regelmatig wordt geévalueerd en aangepast als
dat gelet op de technische en verdere ontwikkelingen noodzakelijk is.

Hoe lang bewaren we uw gegevens?
Uw persoonsgegevens worden nooit langer bewaard dan noodzakelijk is voor de
verwerkelijking van de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld en verwerkt.

Het volledige dossier zal tot vijf jaar na sluiting van het dossier worden bewaard. In
sommige zaken geldt een langere periode dat nog op de zaak teruggekomen kan worden.
Dan wordt het volledige dossier gedurende die langere periode bewaard. Na afloop van
deze vijfjaarstermijn, zal de correspondentie uit uw dossier vernietigd worden. Dit geldt
zowel voor het fysieke als het digitale dossier. Originelen van belangrijke documenten zoals
exploten van de deurwaarder en uitspraken van de rechtbank zullen tezamen met uw naam,
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adres, postcode, woonplaats, telefoonnummer en e-mailadres tot twintig jaar na sluiting van
uw dossier worden bewaard.
Welke rechten hebt u op basis van de verwerking van persoonsgegevens?
U heeft als betrokkene de volgende rechten ten aanzien van uw persoonsgegevens:
* Recht van inzage '
e Recht van correctie

e Recht van verwijdering

e Recht van beperking

e Recht van dataportabiliteit
e Recht van bezwaar

Mocht u gebruik willen maken van een van deze rechten dan kunt u daartoe een verzoek
indienen via info@esenadvocatuur.nl. Wij zullen uiterlijk binnen 4 weken reageren op uw
verzoek.

Klacht indienen bij de bevoegde autoriteit: Autoriteit Persoonsgegevens

Wanneer u een klacht heeft over de wijze waarop Esen Advocatuur met uw
persoonsgegevens omgaat, kunt u bij ons een klacht indienen. U kunt dit tevens doen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens. De Autoriteit Persoonsgegevens houdt toezicht op de naleving
van de wettelijke regels voor de bescherming van persoonsgegevens.

De contactgegevens van de Autoriteit Persoonsgegevens zijn:
Autoriteit Persoonsgegevens

Bezuidenhoutseweg 30

2594 AV Den Haag

0900-2001201

Hoe kunt u contact met ons opnemen?
Onze contactgegevens zijn:

Email: info@esenadvocatuur.nl,
Telefoon: 075-615 0384

Bezoek en postadres:
Esen Advocatuur

Peperstraat 147-1
1502 AE Zaandam




